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Pulito profondo da oltre 50 anni

La Ditta DIM – Detergenti Industriali Milano – comincia ad 
affacciarsi al mondo delle lavanderie industriali negli anni 
’60, fornendo detergenti industriali ed un valido servizio di 
assistenza al Cliente.  
Con il passare del tempo e con la crescente esperienza 
acquisita nel settore, l’azienda comincia a dedicarsi alla 
produzione di detergenti industriali e di impianti di lavaggio. 

La prima azienda di origini totalmente 
italiane nel settore della pulizia industriale

Grazie all’altissima qualità dei prodotti, all’impiego di 
tecnologie d’avanguardia ed alla professionalità di 
distributori, concessionari ed esperti nell’assistenza post-
vendita operanti in modo capillare lungo tutta la penisola, 
l’azienda è cresciuta sempre di più, giungendo a porsi 
come leader in Italia nel campo delle lavanderie industriali. 

A deep cleansing for over 50 years

The DIM Company – Detergenti Industriali Milano – 
appears in the world of industrial laundries in the 60’s, 
furnishing industrial detergents and a valid service of 
assistance for the Customer. 
With time and with a growing experience obtained in this 
field, the company begins to concentrate on the production 
of industrial detergents and of cleaning installations.  

The first company of Italian origin in the 
industrial cleaning field

Thanks to its high quality products, to its use of van 
technologies and its professional distributors, to its dealers 
and to its experts on the after-sale assistance operating in 
a wide range throughout the peninsula, the company has 
grown more and more, therefore becoming a leader in the 
industrial laundry field in Italy.  



Un sistema di lavaggio completo 
per ogni esigenza 

La Ditta DIM – Detergenti Industriali Milano – si occupa 
della produzione di detergenti professionali ad elevata 
concentrazione destinati al lavaggio di tessuti ed abiti 
da lavoro di qualunque tipo. Il “sistema DIM” consiste 
nell’ottimale abbinamento di tre fattori: prodotti detergenti 
studiati per diverse esigenze, specifici impianti di dosaggio 
e di controllo del lavaggio ed uno standard elevato di 
assistenza post vendita. È questa la formula collaudata per 
garantire la cura ottimale dei tessuti di qualunque Cliente 
nel pieno rispetto dell’ambiente. 

Il sistema che DIM propone al Cliente 
include pertanto:

- una vasta gamma di prodotti professionali per la pulizia:  
  detergenti liquidi tensioattivi, detergenti liquidi 
  ecologici, detergenti in polvere ecologici ed additivi;  

- impianti specifici e d’avanguardia progettati per garantire  
  il controllo del dosaggio e l’ottimizzazione del 
  potere pulente dei prodotti;  

- un servizio di assistenza post-vendita offerto a titolo  
  gratuito per affiancare il Cliente e guidarlo nell’uso 
  corretto dei prodotti e degli impianti forniti.

A complete cleaning system 
for every need 

The DIM Company – Detergenti Industriali Milano – deals 
with the production of professional, high concentrated 
detergents intended for the cleaning of fabrics and of every 
type of working clothes. The “DIM System” consists in the 
excellent combination of three factors: detergent products 
studied for different uses, specific installations of dosing 
and of washing control and a high standard of after-sale 
assistance. This is the tested formula that guarantees the 
high care for fabrics for all Customers, fully respecting the 
environment. 

Therefore, the system offered by DIM 
to the customer, will include:

- a vast range of professional cleaning products: liquid   
  surface active agents, liquid eco-friendly cleansers, 
  eco-friendly and additive powder cleansers;  

- specific and advanced plants designed to guarantee the  
  precise measuring control and the optimization of  
  products cleaning power; 
 
- a post-sale customer service offered free to support 
  and to guide the Customer to the correct products 
  and plants use.



Prodotti

I prodotti DIM sono ad elevata concentrazione destinati al 
lavaggio tecnico di ogni genere di tessuto, dalle lenzuola 
al più particolare e complicato abito da lavoro. La nostra 
nuova gamma consta sia di detergenti in polvere e liquidi 
a base di tensioattivi, sia di detergenti in polvere e liquidi 
a base ecologica, sia di additivi e si completa di varie 
specialità, in grado di far fronte a problemi specifici. 

Detergenti polvere tensioattivi

La gamma consta di prodotti in polvere a base di 
tensioattivi che, grazie al loro elevato potere detergente 
sono in grado di dare ottimi risultati anche con bassissime 
grammature di utilizzo. 

Detergenti polvere ecologici

Gamma di prodotti in polvere completamente 
biodegradabili che, pur rispettando l’ambiente, sono in 
grado di rimuovere tutti i tipi di sporco. 

Additivi

Ammorbidenti, alcanizzanti, sequestranti, appretti ed altri 
ancora compongono la vasta gamma di prodotti di supporto 
al lavaggio. 

Products

DIM manufactures highly concentrated detergents, 
intended for the technical washing of all kinds of fabric, 
from sheets to the most particular and problematical 
working apparel. Our range consist of both powdered 
and liquid detergents on surface active agents, powdered 
and liquid detergents on ecological base, as of additives 
and includes many special products, designed to solve 
particular problems.

Powdered surface-active detergents

The range consists of powdered detergents on surface-
active agents base, achieving optimal results, thanks to 
their strong power, although employing very low basis 
weights.
 

Powdered ecological detergents

GaRange of powdered, completely biodegradable products 
on ecological base, fit for removing all kinds of soil, in full 
respect of Environment.

Additives

Softeners, alcalizing products, sequestrants, sizes and 
many others compose the wide range of washing support 
products, proposed by DIM.



Detergenti liquidi tensioattivi 

I prodotti a base di tensioattivi, grazie al loro potere 
disperdente ed emulsionante sono in grado di rimuovere, 
anche a basse temperature, qualsiasi tipo di sporco da 
qualsiasi tipo di tessuto, anche in presenza di durezza. 

Detergenti liquidi ecologici

Linea di prodotti liquidi a base ecologica, completamente 
biodegradabili, che, nel rispetto totale dell’ambiente, sono 
in grado di eliminare sporco anche pesante da qualsiasi 
tipo di tessuto. 

Speciali

Su richiesta siamo in grado di formulare prodotti per la 
risoluzione di problemi specifici. 

Liquid surface-active Detergents 

The liquid products on surface-active agents base, thanks 
to their dispersing, emulsifying power, enable every soil 
removal from all fabrics, even at low temperature and in 
case of water hardness.

Liquid Ecological Detergents

Line of liquid, completely biodegradable products on 
ecological base, enabling the removal of soil, even the 
hardest from all kinds of fabric.

Special Products

On request, DIM can develop special products, fit for the 
solution of specific problems.



Gli impianti DIM

Realizziamo impianti di dosaggio e controllo di  
processo che garantiscono la verifica continua del 
passaggio dei prodotti. 
Possiamo agire dallo sviluppo progettuale fino alla loro 
installazione, in ogni genere di complesso industriale. 
Gli impianti DIM sono apparecchiature altamente 
innovative, indispensabile complemento all’impiego 
mirato dei nostri detergenti.

 

Equipments DIM

We create measuring and dispensing equipments 
enabling the constant check of product flow. 
We can operate from planning to installation, in every 
kind of industrial concern.
DIM’s devices are highly innovate systems, essential 
completion for the suitable use of our detergents.



La stessa produzione 
con meno energia  

Scambiatore brevettato per il recupero 
energetico dalle acque di scarico delle 
lavacontinue.

Oltre al risparmio energetico riducendo i consumi 
di combustibile ed emissioni di CO2 in atmosfera 
migliorano  le condizioni di funzionamento del depuratore 
poiché le acque di scarico sono al disotto dei 35°C, 
salvaguardando la flora batterica.

Same production 
with less energy

Patented exchanger for the energetic 
recycling of wastewater from continuous 
washing machines.

Beside the energy saving, reducing combustible 
consumption and CO2 emission in atmosphere will 
improve as well the water purifier’s working conditions, 
since the wastewater temperature will stay below 35°C, 
protecting the bacterial flora.

DATI TECNICI DI FUNZIONAMENTO
PORTATA ACQUA MC/H 5 6 8 10 12 15 18 22 25 30 35 40

TEMP. INGRESSO RECUPERO KCAL/H
(migliaia)

TEMP. USCITA 
(margine errore 5%)

LAVAGGIO 16°C
SCARICO 50°C 100 120 160 200 240 300 360 440 500 600 700 800 LAVAGGIO 36°C

SCARICO 30°C

LAVAGGIO 17°C
SCARICO 50°C 100 120 160 200 240 300 360 440 500 600 700 800 LAVAGGIO 37°C

SCARICO 30°C

LAVAGGIO 18°C
SCARICO 50°C 100 120 160 200 240 300 360 440 500 600 700 800 LAVAGGIO 38°C

SCARICO 30°C

LAVAGGIO 16°C
SCARICO 45°C 90 108 144 180 216 270 324 396 450 540 630 720 LAVAGGIO 34°C

SCARICO 27°C

LAVAGGIO 17°C
SCARICO 45°C 90 108 144 180 216 270 324 396 450 540 630 720 LAVAGGIO 35°C

SCARICO 28°C

LAVAGGIO 18°C
SCARICO 45°C 90 108 144 180 216 270 324 396 450 540 630 720 LAVAGGIO 36°C

SCARICO 28°C



I Nostri Servizi                 Our Services

Analisi dell’attuale 
situazione di lavaggio 
censimento ed analisi della tipologia di biancheria 
e di sporco presente, consumo di acqua, 
impostazione della macchine lavacontinue, ecc.; 

Eventuale prelievo 
di campioni di tessuto 
il nostro laboratorio riproduce i vostri metodi di 
lavaggio ed è in grado entro pochi giorni di fornirvi 
risposta a qualsiasi problema, risparmiandovi 
perdite di tempo con inutili tentativi; 

Stesura dei programmi di lavaggio 
più adatti alla vostra lavanderia; 

Visite di controllo settimanali 
per almeno il primo mese di lavoro per rilevare la 
continuità dei risultati; 

Ottimizzazione dei costi 
che porterà ad un risparmio economico rilevabile 
nel consumo del detersivo, ma anche nella 
diminuzione della percentuale di biancheria 
scartata. 

Analysis of the current 
cleaning situation 
a survey and an analysis of the type of linen and 
of its dirtiness, the consumption of water, the 
setting of machines that work constantly, etc.;

Eventual testing of fabric samples 
our laboratory reproduces your cleaning methods 
and it is able, within a few days, to provide you 
with answers to all of your problems, making you 
save time without any useless further cleaning 
attempts;

Drafting of the cleaning programmes 
more suitable for your laundry; 

Weekly control visits
pat least for the first working month to show the 
continuous results;

 

Optimization of costs  
that will lead to an economic saving shown in the 
use of the detergent, but also in the minimization 
of the discarded linen.  

La rete di assistenza DIM, altamente specializzata, 
è formata da tecnici dislocati in diverse parti d’Italia, 
coordinati da un responsabile tecnico che vigila sulla 
buona riuscita degli interventi e controlla la corretta 
esecuzione di tutti i controlli sul processo di lavaggio. 
Ad ogni visita Vi verrà rilasciato un modulo, denominato 
“Check Lavaggio”, che Vi consentirà di registrare ed 
archiviare i più importanti parametri di lavaggio. 

DIM è certificata ISO 9001, a garanzia della costanza 
della qualità dei propri prodotti e collabora con laboratori 
certificati per la validazione del lavaggio secondo le 
norme AFNOR.

The network DIM assistance, that is highly specialized, 
is formed by experts which are located in different parts 
of Italy , coordinated by a main expert that supervises 
on the success of the operations, and that checks on the 
correct function of all the cleaning processes. After each 
visit you will get a form, called “Cleaning Check”, that will 
allow you to register and file the most important cleaning 
parameters. 

DIM is certified ISO 9001, to guarantee the constancy of 
quality of their products, and collaborates with certified 
laboratories for the cleaning validation according to the 
AFNOR standards.
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D.I.M. srl 
Detergenti Industriali Milano

via Marconi, 15 - 20051 Limbiate (MB) Italy
tel./ph. 02 99482787 - fax 02 99482797 

info@dimsrl.it - www.dimsrl.it


